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Resumo

No Brasil, em junho de 2013, uma pluralidade de narrativas se constituiu para
relatar o protestos no pais. No contexto informacional dessas manifestacfes, as
apropriacdes de midias digitais por cidadaos, ativistas e movimentos, e também
pela prépria midia de massa, ampliaram a reflexdo sobre a midiatizacdo do
ativismo. Este artigo discute como narrativas colaborativas sobre os protestos no
Brasil, inseridas em um contexto de midiatizacdo, sdo marcadas pelo ativismo e
como sdo potencializadas por praticas de espalhamento e convergéncia. Por fim,
sdo apresentadas algumas experiéncias como ilustracdo da argumentacao
construida. ldentifica-se que as atuacdes em perfis de redes sociais, sites, blogs,
plataformas e aplicativos, ao configurarem identidades coletivas, promovem
discursos espalhados através do compartiihamento. Essas falas disputam a
visibilidade midiatica com a midia de massa, que também distribui informacéo pela

internet. O aproveitamento das potencialidades digitais pode entdo determinar as
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reconfiguracbes do comunicacional sobre movimentos sociais e mobilizacdes em

rede.

Palavras-Chave: Narrativas colaborativas. Ativismo. Midiatizacdo. Convergéncia.

Espalhamento

Introducéo

A intensificacdo dos protestos contra o aumento do valor da tarifa do transporte no
Brasil, em junho de 2013, gerou uma pluralidade de narrativas sobre os
acontecimentos das ruas. O contexto informacional em torno dos protestos € hoje
formado pela midia de massa e, cada vez mais, pelo fortalecimento da midia
independente, baseada na colaboracdo para a producdo e circulagdo de
contetdos. O uso independente de ferramentas digitais de comunicacdo vem
servindo para organizagdo de acdes, comunicagdo sobre protestos, aumento da
visibilidade de uma série de demandas e dialogo através das redes. Para Moraes
(2006), vive-se uma época em que as relacdes sociais sdo midiatizadas e a atual
configuracdo dos meios extrapola o campo midiatico. Nesse sentido, apropriacdes
de midias digitais por cidadaos, ativistas e movimentos, e pela prépria midia de
massa, ampliam a reflexdo sobre a midiatizacdo do ativismo e das narrativas
sobre os protestos. Castells (2012) aponta a ado¢édo desse suporte técnico como
causa de um novo tipo de manifestagcdo, mais horizontal e menos centralizada, na
gual os fluxos alternativos de informacdo recebem tanta atencdo quanto os da

midia tradicional.

A midia independente encontra espacos e possibilidades de manifestacdo e
visibilidade antes limitados. Sites, blogs, redes sociais, mapas colaborativos,

peticbes online, plataformas e aplicativos baseados em geolocalizagéo,



agregadores de conteudo, entre outras possibilidades, sdo apropriagcdes que
formam um sistema integrado de canais de participacdo e de praticas que
permitem a ampliagdo do alcance dos conteludos através do espalhamento
(JENKINS, FORD E GREEN, 2013). Esses conteudos adquirem significacdo a
partir de atividades que vao além da distribuicdo, impulsionados por préticas
colaborativas que espalham a informacdo sob diversos formatos (texto, audio,
video, foto e transmissdes ao vivo) e que auxiliam a organizacdo dos movimentos
e a cobertura de atos, protestos e acontecimentos em torno de causas diversas.

Este artigo discute-se como narrativas colaborativas sobre os protestos no Brasil,
inseridas em um contexto de midiatizacdo, sdo marcadas pelo ativismo e
potencializadas por préticas de espalhamento e convergéncia. O texto apresenta
um panorama das narrativas colaborativas sobre os protestos em contexto de
midiatizacdo e reflete teoricamente questdes de convergéncia e espalhamento.
Por fim, sdo apresentadas algumas experiéncias como ilustracdo da

argumentacao construida.

Narrativas de protestos e midiatizag&o do ativismo

As insurgéncias politicas que transformaram governos na Tunisia e na Islandia,
em 2009 séo, para Castells (2012), referéncia das mobilizacdes que passaram a
lutar por mudancas no mundo Arabe. As manifestacdes que ocuparam as ruas
nesses e depois em outros paises, assim como no Brasil, foram motivadas por
causas diferentes. Gutierrez (2014) aponta que ao se levar em conta apenas as
pautas concretas de cada pais, as revoltas parecem desconexas, mas que “oO
imaginério de todas as revoltas parece conectado por algo que escapa a logica”.
Castells (2012), lembra que pouco depois da Tunisia e da Islandia, em 2011,
mobilizagdes na Europa e nos Estados Unidos ocuparam as ruas: 0 movimento

Indignadas, na Espanha, mencionava a Islandia durante as ocupac¢des das pracas



do pais; nos Estados Unidos, a ocupacdo em torno de Wall Street foi chamada
pelos americanos de Tahrir Square, da mesma forma que os ocupantes da praca
da Catalunha, na Espanha. Gutierrez (2014) também identifica ecos nas
mobilizacbes e aponta que os protestos no Brasil compartilharam formatos,
convocagoles, arquitetura de manifestagdes com mobilizagdes de outras partes do
mundo. No entanto, lembra que alguns elementos diferenciaram o0s
acontecimentos no Brasil, onde o uso pouco das redes impediu que novos

protagonistas das redes e das ruas se conectassem mais rapido.

Memes, estéticas e processos compartilhados na configuracdo dos movimentos
em rede sdo elencados por Gutierrez (2014), que afirma que o0 que aproxima
essas mobilizagcdes sdo processos e protocolos de acdo e organizacdo que
caracterizam padrées de auto-organizacdo de diferentes revoltas. E importante
destacar a formacéo de identidades coletivas, de acordo com Gutierrez e Soto
(2013), representadas por movimentos e coletivos de comunicacdo que produzem
conteudos sobre os protestos de forma colaborativa, com base na logica das
redes e na exploragdo de formatos diversos de visualizagdo em conjunto com
taticas de ocupacéo do espaco publico como forma de cobertura e ativismo. Essa
ocupacao transcende as ruas através da conexdo e, assim, as identidades
coletivas reverberam contetdos colaborativos sobre os acontecimentos pela rede,

colocando em discusséo o poder da midia de massa sobre a narragdo dos fatos.

A atividade da midia independente se da durante a transicdo de uma visdo de
sociedade baseada nos meios de massa para uma configuracdo que extrapola o
campo midiético. Ocorre, de acordo com Neto (2008), a disseminacdo de novos
protocolos técnicos na extensdo da organizagdo social, a intensificacdo de
processos que transformam tecnologias em meios de producédo, circulacdo e

recepcdo de discursos. A configuracdo da sociedade midiatizada néao faz



desaparecer 0s meios que a precedem, ele explica, mas é preciso reconhecer que
tais meios jA& ndo mais refletem a centralidade de organizacdo de processos
interacionais entre campos sociais. O que rege a constituicdo e o funcionamento
da sociedade é resultado de praticas e esquemas de codificacdo atravessados por
pressupostos e logicas do que ele chama de cultura da midia. Na verdade, a
nocdo de midiatizacdo discutida por Neto (2008) tem como base a ideia de
apropriacdo, que provoca a intensificagdo de tecnologias convertidas em meio.
Essa conversdo € cadenciada por praticas e processos de apropriagdes sociais,
de modo que a midiatizacdo é a atividade que ultrapassa o dominio dos meios em
si, expandindo-se ao longo da organizacao social e a esta conferindo uma nova
dindmica. Sendo a sociedade atual permeada pela midiatizacéo, as operacoes de
comunicagdo vao além do campo midiatico, que ndo mais controla a atividade de
referéncia das tecnologias. O que acontece € um processo de afetacdo de todas
as praticas sociais, e 0s diversos campos sociais se apropriam dos meios de
forma distinta. Nesse contexto de midiatizacdo o relato dos fatos escapa ao

controle da midia de massa e suscita a reflexao sobre as narrativas colaborativas.

A adocéo de ferramentas de comunicacao € pratica incorporada ao ativismo antes
do surgimento da internet, lembra Tufte (2013), que entende que € a partir da
Primavera Arabe que esses usos s&o ampliados. Gohn (2010) afirma que o uso de
tecnologias digitais fortalece articulagbes e estratégias de visibilidade,
reconfigurando formas de organizacdo e de acdes. No Brasil, Malini e Antoun
(2013) observam esse tipo de pratica ja ha algum tempo e refletem sobre a perda
do monopdlio pela midia de massa sobre a narrativa dos fatos referentes aos
protestos e mobilizacbes. Nao se trata de um abandono completo da midia
convencional, mas do fortalecimento da midia independente provocado pela

diversidade de apropriacdes digitais.



Sob um viés historico sobre a relagdo entre rua e internet, Malini e Antoun (2013)
ressaltam o poder da capacidade coletiva de difundir conteddo e ampliar o alcance
pela multimidialidade, o que conecta invisibilidade com visibilidade. A diversidade
de formatos é destacada pelos autores, que entendem que o poder da midia de
massa, baseado na irradiacéo, € colocado em xeque pelas midias distribuidas de
multiddo. O raciocinio € o de que “as novas narrativas multitudinarias” serao
responsaveis pela transicdo do modelo informacional das midias, baseado na
acumulacdo quantitativa prioritaria de produtos, para o modelo comunicacional das

multimidias, que coloca em destague a acao coletiva dos movimentos.

Através da analise de uma rede de fanpages no Facebook, Malini (2014) enxerga
o surgimento de uma Nova Grande Midia, que chega a antagonizar com a midia
de massa, mas principalmente constréi uma narrativa que parte de dentro das
manifestacdes e que disputa o passado com as narrativas tradicionais da
imprensa. A imagem 1 apresenta a rede de fanpages analisada por Malini (2014),
que atribui a for¢ca dessa nova Grande Midia ao numero de usuarios que a formam

e contribuem para o alcance dos contetdos a partir dos compartilhamentos.



Imagem 1: A nova Grande Midia

Fonte: http://goo.gl/MjiubE Acesso em: 12/03/14

Quando Castells (2012) se debruca sobre o poder de comunicacdo de
movimentos através da internet, destaca que o contrapoder vem sendo exercido
através da apropriacdo de ferramentas que permitem uma "comunicacao

autbnoma” pelos movimentos. Seu objeto de critica € a midia de massa, pois



considera que alguns veiculos ndo acompanham e até ignoram informacfes
espalhadas pelas redes, perdendo credibilidade, da mesma forma que ocorre com
a classe politica. A pouca exploracdo das possibilidades online pela midia de
massa também é um fator que diferencia o uso que os veiculos tradicionais de
comunicacado fazem das apropriacdes feitas pela midia independente. A partir de
uma investigacao sobre o uso do Facebook por veiculos online espanhois, Vivo
(2010) identifica que o uso da ferramenta ainda € insuficiente em termos de
aproveitamento das possibilidades participativas e interativas do site de rede

social.

A producdo de conteddo paralela a midia de massa, encarnada no que Malini
(2014) chama de nova Grande Midia é a mesma comunicacdo autdbnoma
mencionada por Castells (2012). O caréter ativista dessa nova midia independente
reflete o conceito de tecnopolitica de Toret (2012). A partir de um estudo do
movimento espanhol #15M, Toret (2012) enxerga no potencial das multiddes
conectadas a expressao da autocriacdo de um acontecimento distribuido e o
estabelecimento de uma afetacdo coletiva dos corpos, através das redes e da
tomada do espaco publico expandida no tempo. A no¢éo de tecnopolitica identifica
a “articulacdo entre o uso estratégico das tecnologias de comunicacao para a acao
e a organizacao coletiva”, de forma que o teor ativista dos conteddos espalhados

pela rede decorre dessa perspectiva.

Toda essa circulacdo intermidiatica, que imediatamente relaciona-se com as
nocdes de convergéncia e espalhamento, permite uma alternancia de papeis entre
produtores e consumidores de conteudos. Ferreira (2012) destaca que esse tipo
de circulacdo é acelerado pelas tecnologias digitais e que o impacto da internet
para a organizacdo de mobilizacbes sociais em rede e para a comunicacao sobre

atos, protestos e manifestagbes vem acarretando transformacgdes que extrapolam



guestdes técnicas e o ambito dos movimentos sociais. As narrativas colaborativas
vao além da transmissdo unilateral de informacdes, incorporando préaticas de
convergéncia, colaboracgdo, participagdo e compartiihamento em torno de lutas de
movimentos diversos. Além de divulgagdo informacdo sobre atos e protestos, as
narrativas também buscam dar conta da construcdo de um discurso pela defesa

de causas e reivindicagoes.

Convergéncia e espalhamento

No contexto dos protestos de 2013, percebe-se que as narrativas expdem
conteudos de diversos formatos e naturezas. A maneira como sdo pensadas e
estruturadas configura um processo de convergéncia ndo s6 em nivel técnico, no
sentido de que h& uma pluralidade de formatos utilizados, mas também em niveis
social e cultural (AQUINO BITTENCOURT, 2012), ao provocarem transformacgoes
nas formas de circulagdo e consumo de informagfes sobre os protestos. Esses
trés niveis de convergéncia sédo o pano de fundo de um enfrentamento diario entre
publicacbes da midia de massa e da midia independente. O resultado € uma
conjuntura social e politica fortemente impactada por conteudos de diversas
origens e que, ao serem espalhados por diferentes redes, sofrem apropriagdes e

reapropriacdes capazes de redefinir alguns rumos dos acontecimentos.

Em Spreadable Media, Jenkins, Ford e Green (2013) afirmam que o que nao se
espalha esta morto. Abordam a transicdo de um modelo de distribuicdo para um
outro de circulacdo e participacdo em processos de criacdo, compartilhamento e
remix de conteudos. Este emergente modelo hibrido de circulacdo, segundo os
autores, mistura forcas de cima e de baixo, que determinam como as mensagens
podem ser compartilhadas por diferentes culturas através de formas como o boca

a boca e o compartilhamento, que vém conduzindo a maneira como as pessoas



interagem entre si nos movimentos sociais deflagrados nos ultimos trés anos. No
entanto, os autores alertam para que ndo se conclua, equivocadamente, que as
atuais formas de circulacdo possam ser explicadas apenas pela infraestrutura
tecnoldgica, ainda que esta tenha um papel determinante recentemente. A
abordagem coloca as logicas sociais e as praticas culturais como responsaveis
pela popularizagdo de novas plataformas, questionando o motivo de o

compartilhamento ter se tornado tdo comum.

O modelo de espalhamento valoriza a producéo que facilita o compartilhamento,
de acordo com Jenkins, Ford e Green (2013), como pelo uso de redes sociais que
fornecam links ou cédigos para a publicacdo do conteddo em outras paginas. O
sistema integrado de canais de participacdo e de praticas que suportam um
ambiente onde o conteudo pode ser largamente espalhado adquire significacdo a
partir de atividades comunicacionais que vao além da distribuicdo de conteudo,
englobando praticas colaborativas e que impulsionam o espalhamento por canais
e plataformas diversas, como no caso de coletivos midiaticos® que utilizam
espacos online diversos na cobertura de atos e protestos, bem como na rotina de
organizacdo de movimentos. Essa diversidade de canais utilizados na cobertura
dos protestos ilustra a apropriacdo baseada na convergéncia, e forma narrativas
fundamentadas em praticas de organizagdo e comunicacdo e que ampliam a
visibilidade de informag¢des num fluxo comunicacional no qual a midia de massa
também insere conteldo — por isso a ideia de enfrentamento entre mdultiplas

narrativas. O espalhamento dos conteddos adquire organicidade a partir de

® Entende-se esses coletivos como grupos que através do uso de sites de redes sociais,

plataformas e dispositivos méveis de comunicacédo digital produzem e promovem o espalhamento
de conteudos sobre protestos decorrentes de mobiliza¢cdes organizadas dentro e fora das redes
digitais, e que atuam de forma independente da midia de massa, podendo ou ndo participar da
organizacao de atos e protestos de rua



interacbes e compartilhamentos, atribuindo a esse modelo hibrido ressignificacbes

sobre fluxos e dindmicas de circulagao.

Dito isto, fica claro que além da pluralidade de atores que movimenta o
espalhamento das informacdes pelas redes, a pluralidade de formatos compde 0s
fluxos de conteddo sobre os protestos e mobilizagdes. A prépria quantidade de
ferramentas e a variedade de dispositivos e suportes de geracao e visualizacao de
conteudo contribuem para a configuracdo de um processo de convergéncia que
extrapola o nivel técnico. O préximo item destaca algumas dessas narrativas

colaborativas.

Narrativas colaborativas

Em estudo sobre as revolugbes na Tunisia e no Egito, Lotan et al. (2011) analisam
a rede de producgédo e disseminacdo de informacdes que se estabeleceu pelo
Twitter durante as mobilizagGes e identificam fluxos de informacao entre ativistas,
blogueiros, jornalistas, midia mainstream e demais participantes engajados. A
pesquisa mostra que as informacdes que circulam pelo Twitter sdo construidas de
forma colaborativa por blogueiros e ativistas em paralelo a producdo dos
jornalistas. Para os autores, esse resultado mostra que o Twitter permite a
ocorréncia de uma conversacao distribuida entre os participantes das
mobilizagcbes e os jornalistas. Essas conversas envolvem trés tipos de partes
interessadas, segundo 0s autores: as pessoas diretamente envolvidas e aqueles
gue com estas possuem algum tipo de relacdo e querem saber como elas estao; a

midia mainstream e leitores em geral que querem saber o que se passa.

Investigando como as pessoas obtiveram informacdes sobre os protestos em

Tahrir Square a partir do Twitter e do Facebook, Tufekci e Wilson (2012) enxergam



a formacéo de um novo sistema de comunicacédo politica. Esse sistema € formado
pela circulagdo de conteudos pelas redes sociais e também através da
recirculacdo provocada por meios tradicionais. Os autores destacam o o papel da
Al-Jazeera que, incapaz de manter um jornalista em cada canto das
manifestacdes, integrava o fluxo de informa¢des das midias sociais e cultivava o
trabalho de jornalistas cidaddos pela regidao. Com isso, afirmam que uma das mais
significativas consequéncias desse novo sistema de comunicacdo politica é a
emergéncia do jornalista cidad&o, que sendo ou néo ativista, vém destacando-se

como provedor de informacao critica.

Incontaveis sdo as possibilidades de apropriacdo de dispositivos, suportes e
ferramentas de comunicacdo digital por parte de movimentos sociais para a
organizacdo e comunicagdo sobre mobilizacdes e protestos. Ao longo de
observacdes sobre as narrativas construidas por coletivos midiaticos, desde junho
de 2013, identificou-se uma série de usos de ferramentas diferentes de modo que,
para expor aqui algumas dessas apropriacdes, optou-se por um esquema de
classificacdo de acordo com o tipo de ferramenta. Questionarios realizados com
participantes de coletivos midiaticos também auxiliaram na elaboracdo da
classificacdo em funcao das principais ferramentas indicadas pelos representantes
desses grupos. Optou-se aqui por expor as principais manifestacdes, deixando de
fora algumas menos representativas e também as ferramentas de trocas de
mensagens como e-mails, mensageiros instantaneos e chats, pelo fato de a troca
de mensagens nesses casos se dar de forma privada. Assim, chegou-se a

seguinte classificacao:

a) Sites de redes sociais;
b) Plataformas de publicacdo e compartilhamento de conteudo;

c) Ferramentas baseadas em geolocalizagéo.



Sites de redes sociais

No Brasil, 0 uso dos sites de redes sociais, principalmente Facebook e Twitter, é
apropriacao recorrente feita pelos movimentos e pela midia independente para
produzir e fazer circular conteido de forma colaborativa. Uma pesquisa®
encomendada pela Confederacdo Nacional dos Transportes, e realizada pela MDA
Pesquisa entre os dias 07 e 10 de julho de 2013, aponta que a maior parte das
pessoas que participaram dos protestos nas ruas em junho, 60,7%, tomou
conhecimento dos fatos pelo Facebook. Os sites de noticias aparecem depois,
com 38%. Outras redes sociais tiveram menos expressado: WhatsApp com 3,3%,
Twitter com 2,5% e Instagram com 1,3%. Informac¢des por e-mail tiveram peso de
2,5%, e por SMS de 2,5%.

A representatividade que o Facebook adquiriu no contexto informacional sobre os
protestos aparece no levantamento realizado por Malini (2014). Coletando 300
canais no Facebook que divulgam informacg6es em carater de midia independente,
Malini visualizou as fanpages que cada um desses canais curtem, identificando
quase toda a integralidade do que ele chama de Nova Grande Midia.
Antagonizando com o0s veiculos de massa, essa nhova midia é formada por
diversos atores, representados por identidades coletivas e individuais e Malini
explica que essa midia independente disputa o passado dos acontecimentos das
ruas com narrativas tradicionais da imprensa. O alcance dos conteldos dessa
rede, ja de cerca de 15 milhdes de usuéarios, se amplia a partir do

compartilhamento feito pelos perfis individuais.

* A pesquisa pode ser acessada no link: http:/goo.gl/qgRpn1E



O alcance do Facebook €, porém, mais limitado do que o do Twitter. Em funcao
disso, Toret (2012) considera o Twitter mais utili que o Facebook para as
mobilizacdes em rede. Enquanto o Facebook possui configuracdes de privacidade
e um algoritmo que dificulta o espalhamento e a visibilidade dos contetdos, o
Twitter é mais aberto, permitindo que os conteudos sejam rapidamente
encontrados e visualizados, faciltando a comunicagdo nas ruas. Para fins
informativos, o Twitter é capaz de atingir um maior nimero de pessoas
instantaneamente. No Facebook, contetdos visiveis para uns podem nunca

aparecer para outros.

Entre os dez canais no Facebook mais representativos na rede de Malini (2014)°,
trés deles ndo possuem contas no Twitter. Em todos esses os perfis que possuem
conta no Facebook e no Twitter € no Facebook onde ha o maior numero de
seguidores, 0 que, assim como a periodicidade de publicagdo que € diferente em
cada uma das redes, atesta a importancia dada pelos brasileiros ao Facebook

nesse contexto de mobilizagdes.

Servindo para a organizacdo de atos através de uma infinidade de eventos criados
no Facebook e pela divulgacdo dos mesmos no Twitter, essas duas redes atuam
como instrumento de comunicacdo entre o0s ativistas, mas tornam visivel
informagbes que ndo circulam na midia de massa. Trata-se da comunicagao
autdbnoma mencionada por Castells (2012), que empodera os individuos e, como
ressaltam Malini e Antoun (2013), fazem com que o contetdo produzido pela midia

independente concorra com a informacao distribuida pela midia tradicional.

® Midia Ninja Anonymous Brasil, Anonymous Rio, Black Bloc RJ, Advogados Ativistas, Black Bloc
Brasil, Passe Livre SP, Jornal A Nova Democracia, Maes de Maio e Virus Planetario. Entre estes,
Passe Livre SP, Mdes de Maio e Virus Planetario ndo possuem conta no Twitter.



Plataformas de publicacdo e compartilhamento de contelddo

Os sites de redes sociais ndo sdo o0 Unico espaco pelo qual circulam narrativas
baseadas na colaboracdo e que contribuem para a midiatizagdo do ativismo. No
Brasil, a representatividade dessas narrativas se destaca pelo trabalho do coletivo
midiatico Midia Ninja. A fanpage® do coletivo no Facebook &, certamente, o canal
através do qual atingem mais visibilidade: em marco de 2014 a péagina
ultrapassava 248 mil curtidas, enquanto que o nimero de seguidores da conta do
coletivo no Twitter’ estava em mais de 26 mil. Ainda assim, o uso de tecnologias
digitais pelo coletivo para divulgacdo e espalhamento de informacfes — ndo so
sobre os protestos nas ruas — vai além das redes sociais: newsletter, Instagram,
Tumblr, plataformas de streaming, e-mails e mensageiros instantaneos. A
construcdo de um portal também estd em andamento. O Medium® é uma das
Ultimas ferramentas adotadas pelo Midia Ninja e tem como caracteristica a
publicacdo de reportagens multimidia. Através de textos, videos, audios e fotos
sdo montadas narrativas sobre um determinado conjunto de acontecimentos. A
interacdo com o conteldo se da pela navegacdo e pelo compartilhamento

disponibilizado através de botbes para redes sociais.

Da mesma forma que o Midia Ninja, outros coletivos que surgiram em meio as
manifestacdes de junho e que continuam produzindo contetdo sobre protestos e
causas diversas de interesse da populacdo brasileira ampliam seus espacos de
comunicacdo. E o caso do RioNaRua®, que além de Twitter e Facebook possui um

® https://mww.facebook.com/midiaNINJA
" https:/ftwitter.com/MidiaNINJA

® https://medium.com/@MidiaNINJA

® https://ww.facebook.com/RioNaRua
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site e um canal no Youtube; R.U.A Foto Coletivo®® e o Anonymous Brasil*!, que

possuem sites em paralelo aos perfis nas redes sociais; entre varios outros.

A grande quantidade de informacédo que vem sendo espalhada por movimentos e
coletivos sobre os protestos motivou a construcdo do @BRnasRuas™, um
agregador de conteudos sobre os protestos no Brasil publicados por contas no
Facebook, Twitter, blogs e sites independentes. O mapeamento da informacéo é
feito através de hashtags e filtros que buscam os contetdos. O funcionamento se
da através do recolhimento de contas no Twitter, através de uma lista propria da
conta do @BRnNasruas, fanpages no Facebook e RSS de blogs. Algumas hashtags
também sdo escolhidas como forma de garimpar a informacéo. Além da pagina
inicial, outras seis secdes reinem contetido sobre os protestos: #ACidadeENossa;

#OcupaCopa; ProtestosBR; Vandalismo Policial; Passe Livre e #OcupeAMidia.

Além da propria plataforma, a divulgacdo dos contetddos agregados é feita através
de um perfil no Facebook e de uma conta no Twitter. Esse tipo de ferramenta
confere visibilidade a varias outras iniciativas colaborativas de producdo de
informacdo sobre protestos e causas diversas, ampliando o tamanho da nova

grande midia da qual fala Malini (2014).

O Rebaixada®™, cujo contetido frequentemente é agregado no @BRnasruas,
surgiu antes deste e € parte de uma pesquisa de mestrado da Universidade
Estadual do Rio de Janeiro. O projeto agrega conteldos de varios grupos e
coletivos independentes que distribuem informacdo sobre protestos,

manifestacdes e demais causas, mas que atuam no Rio de Janeiro e que séo

19 https:/vww.facebook.com/ruafotocoletivorua
1 https:/iww.facebook.com/AnonymousBr4sil
'2 http://brnasruas.com
'3 http://rebaixada.org/
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afetados por megaeventos, como a Copa do Mundo, a Copa das Confederacdes,

Olimpiadas e Jornada Mundial da Juventude.

[} www.brnasruas.com b :B =
@ RebelMouse

Let Your Content Roar £ Signinvia Facebook | W Sign in via Twitter | 3+ Signin via Google
= - * ~ - , g T

o e R W)

Home #ACidadeENossa #0cupaCopa ProtestosBR Vandalismo policial Passe Livre More...
Das rades 4s ruas! Do individual ao = Midia Livie Trabalhadores e a luta
)
Gratos et soca o s Somecyacia popular juntos. Vai ter
horizontal #brnasruas - 4 - - x = reve. Nao vai ter copa.
Hidrelétricas, Crime e Tragédia no Secembl. P

[ f[w] Rio Madeira: quem é que vai pagar
por - midialivre.org/?p=1178

[}
Share this site 000 Ll
#barragens #Bolivia #hidrelétricas dusmnscml[
Enterprise « Pricing « Help + Blog # Mo Testro Mirlo Lags (880 Cristévio).
FAQ -+ Privacy Policy « Terms of Service /
© 2014 RebelMouse j? d?

A /J%,?d share e

Imagem 2. @BRnasruas Fonte: http://www.brnasruas.com Acesso em: 13/03/14

Na descricdo do projeto: “Rebaixada € a nova zona de exclusdo da regido
metropolitana do Rio de Janeiro, com populacbes carentes de politicas publicas

organizada em comunidade nédo-linear”.

Ferramentas baseadas em geolocalizac&o

Cartografias espaciais e quantitativas sédo feitas com frequéncia pela midia de

massa para ilustrar protestos, como se pode visualizar no exemplo abaixo,
publicado pelo G1 em 2013:
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Protestos de junho e julho

11107
— 11/07
‘ ‘ @ cipape 24 N°DE + SAIBA MAIS
_— MANIFESTANTES
/enezuela
Acre
Rio Branco {n&o informado) * siga cobertura
r
v . Reajustes pelo Brasil
Py [ J [2) Rio Grands Alagoas
O As tarif . o
® . Arapiraca (ndo informado) *siga cobertura ik
o Maraihi Paral
. ﬁ Atalala (BR-316) (ndo informado) * siga cobertura ManifestagGes pelo Brasil
1l
3ra L)
J Brazi Delmiro Gouveia (BR- (n&o informado) + siga cobertura ) =
@ [ ] 243) Resuitados das manifestagdes
- . Flexeiras (BR-101) (ndo informado) +siga cobertura
3 . . Joaquim Gomes (BR- (n&o informado) + siga cobertura
Bol ! ) 101)
: . ‘ Maceld 200 « siga cobertura
. o Maragogi (AL-101) (n&o informado) + siga cobertura
Paraguay ® .. Murici (BR-423) (n&o informado) * siga cobertura
. % Novo Lino (BR-101) {n&o informado)  siga cobertura
L ] @ Propia (BR-101) (n&o informado) - siga cobertura
e @

Imagem 3: Protestos de junho e julho. Fonte: http://goo.gl/Dd6dC Acesso em: 13/03/14

A adocéo de ferramentas baseadas na construgdo de mapas colaborativos, mais
do que divulgar informag@es sobre a localizacdo e o numero de participantes nos
protestos tem contribuido para a geracdo de novas maneiras de visualizacdo do
real. Em oficina sobre a cartografia dos protestos no Brasil**, Bernardo Gutierrez e
Tiago Pimentel apresentaram um novo tipo de cartografia, que diferente da
produzida pela midia de massa, é viva e dinamizada em tempo real através das
possibilidades do meio digital. Eles explicam que a identificacdo de novos
componentes e de novas relagdes e territdérios € 0 que constitui uma cartografia

mutante dos protestos, criada e recriada de acordo com a movimentacao das ruas.

1" A oficina “Cartografia dos #protestosbr” foi ministrada por Tiago Pimentel e Bernardo Gutierrez

durante o] Conexdes Globais de 2014, em Porto Alegre.
http://www.conexoesglobais.com.br/programacao-2014/
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As narrativas contribuem para a constituicdo de uma conversa que se expande
através das colaborac¢des inseridas nos mapas.

O desliga.tv € uma mapa colaborativo que estimula o compartilhamento dos
pontos de wi-fi abertos pelas ruas. Com uma versdo web e outra otimizada para
celulares e tablets, a ferramenta permite que se cadastre pontos azuis
identificando onde héa sinal wi-fi aberto, o que facilita a comunica¢do durante os
protestos nas ruas, e pontos vermelhos, mostrando onde ha pessoas precisando
de ajuda.

€ 2 C [ dusligaty

desliga.tv k-\ R
[ 1 B r:-_._:_,_

b ) . & e ; = lpigogs -l Vila
(i = & ¥ Ll £ ! Prisdinite

Imagem 4: desliga.tv. Fonte: http://desliga.tv Acesso em: 3/03/14

9

O Mapa Colaborativo #protestosbr foi criado a partir da plataforma Ushahidi, uma
companhia sem fins lucrativos especializada em desenvolver softwares abertos e
gratuitos para coleta, visualizagcdo e mapas interativos. O #protestosbr permite que
se marque no mapa a ocorréncia de um protesto e também de outras informacdes
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através das categorias: abrigo, ajuda, manifestantes, narrativas, policia amigavel,
policia hostil, violéncia de civis, wi-fi e tecnologia e outros. Os registros podem ser
feitos através de iPhone e Android, além da plataforma web. Além dessas
possibilidades, sdo disponibilizadas noticias oficias e de meios independentes e
relatos de individuos que estejam nas ruas.

Mapa Colaborativo #protestosbr SRR

."i'fl.':'_ﬂﬁ em tempo real dos protestos iniciados contra o aumento das !E’.."!f‘(’.ﬁ de transporte, mas que passaram a SE\:}'EE_!‘IC-R;' muito mais.

INICIO VERRELATOS ENVIARRELATO RECEBERALERTAS CONTATO EQUIPE COMO USAR

Antes de contribuir, clique aqui e leia as instrugtes de colaboragio e uso em smartphones.

FILTROS ~+ NOTICIAS ~ FOTOS  VIDED + FILTRO DE CATEGORIAS | GCULTAR |
- Liberia X ‘]
e i & [ ] TODAS AS CATEGORIAS
P & B ABRIGO
©

Pt o B AJUDA

Eerr B MANIFESTANTES

ParanUay @ : NARRATIVAS

B POLICIA AMIGAVEL

POLICIA HOSTIL

VIOLENCIA DE CIVIS

Imagem 5: Mapa Colaborativo #protestosbr. Fonte: http://protestosbr.marcogomes.com/
Acesso em: 13/03/14

Outras aplicacBes surgem com o intuito de mapear os acontecimentos, como o O

Assembleias Populares™ permite a insercdo de assembleias, reunies e encontros

'* https://assembleiaspopulares.crowdmap.com/
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de movimentos, além de noticias e relatos, caracterizando-se como um espaco
colaborativo de representacdo dos movimentos. Algumas aplicacdes mapeiam
informacdes até mesmo sem o uso de um mapa como base. E o caso do Mortos e
Feridos nos Protestos, que utiliza uma plataforma na web para registrar as mortes
nos protestos, com o objetivo de tornar publicas informacdes que a midia de
massa omite ou deixa de publicar. O sistema é colaborativo e qualquer pessoa
pode registrar uma morte ou agressao, indicando relatos e links que atestem a

informacéo.

MORTOS LINHADO TEMPO SOBRE COLABORAR
((fil)) E FERIDOS
NOS PROTESTOS

MORTOS
E FERIDOS

NOS
PROTESTOS

Imagem 6: Mortos e Feridos nos protestos Fonte: http://mortoseferidosnosprotestos.tk
Acesso em: 13/03/14

Gutierrez e Pimentel destacam também a possibilidade de geracdo de mapas de

palavras através da coleta e mineracdo de hashtags e mapas conceituais, que



trabalham com ideias e causas em conjunto com a localizacdo dos protestos,

identificando caracteristicas e dinamicas dos movimentos.

Consideracdes finais

Buscou-se aqui apresentar parte de uma argumentacgéo tedrica que embasa uma
pesquisa sobre narrativa e producdo de conteudo independente e de forma
colaborativa no contexto das mobilizacbes sociais em rede. A discussao expos
como a midiatizag&o do ativismo faz parte do cotidiano de narrativas colaborativas,
em decorréncia de uma série de apropriacdes (NETO, 2008) que acabam
transformando a sociedade em termos técnicos, sociais e culturais. O motor
dessas transformagfes € movido pela convergéncia de midias (AQUINO
BITTENCOURT, 2012), possibilidades e praticas e pelo espalhamento (JENKINS,
FORD E GREEN, 2013), que fundamentam e movimentam as narrativas aqui

exemplificadas.

Os exemplos trabalhados ilustram apenas uma pequena parte das iniUmeras
apropriacdes, mas identificam que as atuacdes em perfis de redes sociais, sites,
blogs, plataformas e aplicativos acabam configurando identidades coletivas, que
promovem discursos espalhados através do compartilhamento. Essas falas
disputam a visibilidade midiatica com os contetdos da midia de massa, que
também distribui informacdo pela internet. O protagonismo se espalha e a
representatividade nas redes € uma das principais causas do alcance dos
conteudos publicados. O aproveitamento das potencialidades digitais € o que pode
determinar a evolucdo das mudancas no cenario comunicacional dos movimentos

sociais e mobilizagbes em rede.
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